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  อุทยานหลวงราชพฤกษ์ ภายใต้การกํากับดูแลของสถาบันวิจัยและพัฒนาพื�นที�สูง (องค์การ
มหาชน) เป�นแหล่งเรียนรู้ด้านพฤกษศาสตร์ การเกษตร และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ที�มุ่งส่ง
เสริมการเรียนรู้ การท่องเที�ยวเชิงคุณภาพ และการให้บริการแก่ประชาชน นักท่องเที�ยว ตลอดจน
หน่วยงานต่าง ๆ ทั�งในประเทศและต่างประเทศ

  คู่มือฉบับนี�จัดทําขึ�นเพื�อใช้เป�นแนวทางในการบริหารจัดการและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ รวมถึงการให้
บริการภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ ให้เป�นไปอย่างมีมาตรฐาน มีประสิทธิภาพ และสร้างความ
ประทับใจแก่ผู้มาใช้บริการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื�อให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ ความเข้าใจในหลักการ
จัดการและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ตลอดจนแนวทางการให้บริการของอุทยานหลวงราชพฤกษ์อย่างถูก
ต้องและเหมาะสม

  นอกจากนี� คู่มือฉบับนี�ยังมุ่งสนับสนุนให้การปฏิบัติงานด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และการให้
บริการของอุทยานหลวงราชพฤกษ์เป�นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์
ภารกิจ และวัตถุประสงค์ของ สถาบันวิจัยและพัฒนาพื�นที�สูง (องค์การมหาชน) เพื�อยกระดับ
คุณภาพการให้บริการและสร้างประสบการณ์ที�ดีแก่ผู้เข้าชมอย่างยั�งยืน

  คณะผู้จัดทําหวังเป�นอย่างยิ�งว่าคู่มือฉบับนี�จะเป�นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงาน และผู้เกี�ยวข้องทุกฝ�าย
สามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร
และผู้รับบริการต่อไป

อุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื�นที�สูง (องค์การมหาชน)

คํานํา

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
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ข้อมูลทั�วไป

ความเป�นมา

   อุทยานหลวงราชพฤกษ์ เดิมเป�นสถานที�จัดงานมหกรรมพืชสวนโลกเฉลิมพระเกียรติฯ
ราชพฤกษ์ 2549 ซึ�งจัดขึ�นเพื�อเฉลิมฉลองในโอกาสที�พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงครองสิริราช
สมบัติครบ 60 ป� และทรงเจริญพระชนมายุ 80 พรรษา โดยจัดขึ�น ณ ศูนย์วิจัยเกษตรหลวง
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ระหว่างวันที� 1 พฤศจิกายน 2549 ถึง 31 มกราคม 2550 และประสบ
ความสําเร็จอย่างมากทั�งในประเทศและต่างประเทศ

     ต่อมาคณะรัฐมนตรีมีมติให้ สถาบันวิจัยและพัฒนาพื�นที�สูง (องค์การมหาชน) 
เข้ามาบริหารพื�นที� เพื�อพัฒนาให้เป�นแหล่งเรียนรู้ด้านพืชสวน แหล่งท่องเที�ยวเชิงเกษตรและ
วัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม่และประเทศไทย โดยได้รับพระราชทานชื�อว่า 
อุทยานหลวงราชพฤกษ์ หรือ “Royal Park Rajapruek” เมื�อป� พ.ศ. 2553

    ชื�อ “ราชพฤกษ์” มีความหมายว่า “ต้นไม้ของพระราชา” ซึ�งสอดคล้องกับต้นราชพฤกษ์หรือต้น
คูน ดอกไม้ประจําชาติไทย และเป�นสัญลักษณ์แห่งความเป�นสิริมงคล จึงถูกนํามาใช้เป�นชื�อของ
อุทยานหลวงแห่งนี�

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื�นที�สูง (องค์การมหาชน)

1. วัตถุประสงค์
   1.1 เพื�อให้มีความรู้ความเข้าใจในหลักการจัดการและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ รวมถึงแนวทางการให้
บริการของอุทยานหลวงราชพฤกษ์
   1.2 เพื�อให้การปฏิบัติงานด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และการให้บริการของอุทยานหลวง
ราชพฤกษ์มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจและวัตถุประสงค์ของสถาบันวิจัย
และพัฒนาพื�นที�สูง (องค์การมหาชน)

2. ระเบียบการเข้าชม
   2.1 แต่งกายสุภาพ สํารวมกิริยามารยาท และห้ามส่งเสียงดังรบกวนผู้อื�น
   2.2 ไม่อนุญาตให้เด็ดดอกไม้ ต้นไม้ หรือเข้าไปในพื�นที�ที�ไม่ได้จัดเตรียมไว้ เพื�อป�องกันการเกิด
อันตราย และห้ามทําลายสิ�งปลูกสร้างภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์
   2.3 รักษาความสะอาดภายในบริเวณอุทยานหลวงราชพฤกษ์ และทิ�งเศษขยะในภาชนะที� จัดเตรียม
ไว้เท่านั�น
   2.4 กรณีเข้าชมเป�นหมู่คณะหรือสมัครร่วมกิจกรรมภายในแหล่งเรียนรู้ของอุทยานหลวง
ราชพฤกษ์ ต้องแจ้งเป�นหนังสือหรือตามแบบฟอร์มที�กําหนดล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 5 วันทําการ
   2.5 ห้ามสูบบุหรี�ภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์โดยเด็ดขาด ยกเว้นภายในบริเวณที�จัดเตรียมไว้ให้
   2.6 ห้ามดื�มเครื�องดื�มที�มีแอลกอฮอล์ในบริเวณอุทยานหลวงราชพฤกษ์โดยเด็ดขาด
   2.7 ไม่อนุญาตให้นําสัตว์เลี�ยงเข้ามาในบริเวณอุทยานหลวงราชพฤกษ์
   2.8 การเข้าชมหอคําหลวง กรุณาถอดรองเท้า ณ จุดให้บริการวางรองเท้า ถอดหมวดและแว่น
กัน แดดก่อนทุกครั�งก่อนเข้าชม ไม่วิ�งเล่นหรือส่งเสียดัง ไม่จับเสาหรือจิตรกรรมฝาผนัง รวมทั�งไม่
บริโภคอาหาร และเครื�องดื�มทุกชนิดภายในหอคําหลวง
   2.9 ขับขี�จักรยานด้วยความระมัดระวังเสมอ ไม่ขับขี�จักรยานออกนอกเส้นทางป�� นจักรยานที�
อุทยานหลวงราชพฤกษ์กําหนดไว้

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)



ประเภทผู้เข้าชม ผู้ใหญ่ เด็ก
(ส่วนสูง 100 – 140 ซม.)

บัตรทั�วไป

นักท่องเที�ยวคนไทย 100 บาท 70 บาท

นักท่องเที�ยวต่างชาติ 200 บาท 150 บาท

หมายเหตุ : เด็กส่วนสูงตํ�ากว่า 100 ซม. เข้าชมโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย

บัตรพิเศษ (เฉพาะคนไทยเท่านั�น)

ผู้สูงอายุตั�งแต่ 60 ป�ขึ�นไป
70 บาท

*แสดงบัตรประชาชน / บัตรข้าราชการ / บัตรนักเรียน*
เพื�อรับราคาสําหรับบัตรพิเศษ

ข้าราชการ

นักเรียน/นักศึกษา

ผู้พิการ
ไม่เสียค่าใช้จ่าย

พระภิกษุ

บัตรรายป�

ประเภทบุคคล 899 บาท

ประเภทครอบครัว (3 ท่าน) 2,000 บาท

ประเภทออกกําลังกาย 300 บาท

  3.2 อัตราค่าบริการเข้าชม
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

  3.1 เวลาการให้บริการ
  อุทยานหลวงราชพฤกษ์ เป�ดให้เข้าชมทุก (วันจันทร์ – วันอาทิตย์) เวลา 08.00 – 18.00 น. 

3. อัตราค่าเข้าชมและขั�นตอนการให้บริการ

 3.3 ช่องทางการซื�อบัตรเข้าชม
อาคารจําหน่ายบัตร อุทยานหลวงราชพฤกษ์ LINE OFFICIAL ACCOUNT : @rprp



คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

 3.4 ขั�นตอนการให้บริการการจําหน่ายบัตรเข้าชม กรณีบุคคลทั�วไป
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4

อาคารจําหน่ายบัตร อุทยานหลวงราชพฤกษ์

ผู้เข้าชมติดต่อซื�อบัตรเข้าชมที�อาคารจําหน่ายบัตร
แจ้งจํานวนผู้เข้าชม / ประเภทผู้เข้าชม / ชําระค่าบัตร

เจ้าหน้าที�ดําเนินการออกบัตรเข้าชม
พร้อมแนะนําข้อมูลเบื�องต้น เช่น เส้นทางการชมสวน

จุดขึ�นรถชมวิว และข้อมูลบริการภายในอุทยานฯ

ผู้เข้าชมรับบัตรและเอกสารแนะนําอุทยานหลวงราชพฤกษ์

สิ�นสุดกระบวนการซื�อบัตรเข้าชม

ผู้เข้าชมเดินทางมายังอาคารจําหน่ายบัตร
ระยะเวลาโดยประมาณ 1–2 นาที

รวมระยะเวลาโดยประมาณ 4–6 นาที
หมายเหตุ: ระยะเวลาอาจเปลี�ยนแปลงตามจํานวนผู้เข้าชมในแต่ละช่วงเวลา

และความหนาแน่นของการใช้บริการ ณ อาคารจําหน่ายบัตร

ระยะเวลาโดยประมาณ 3-4 นาที
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รวมระยะเวลาโดยประมาณ 6–10 นาที
ทั�งนี� ระยะเวลาอาจเปลี�ยนแปลงตามจํานวนผู้ใช้บริการในช่วงเวลานั�น

ผู้เข้าชมซื�อบัตรล่วงหน้า ผ่านช่องทาง
LINE Official Account : @rprp

เข้าสู่เมนู “ซื�อบัตรล่วงหน้า”

กรอกรายละเอียด, ชําระเงิน
และส่งหลักฐานการชําระเงินผ่าน 

LINE Official Account 
ระยะเวลาโดยประมาณ 3–5 นาที

เสร็จสิ�นกระบวนการซื�อบัตรล่วงหน้า
ผ่านช่องทาง LINE OA

รอการยืนยันจากเจ้าหน้าที�
ระยะเวลาโดยประมาณ 3-5 นาที

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

LINE OFFICIAL ACCOUNT : @rprp

หมายเหตุ: เมื�อมาถึงอุทยานฯ ผู้เข้าชมสามารถติดต่อรับบัตรเข้าชมและเอกสารแนะนํา
อุทยานหลวงราชพฤกษ์ได้ที�อาคารจําหน่ายบัตร จากนั�นสามารถเข้าชมสวนได้ตามอัธยาศัย
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4. การเดินทางมายังอุทยานหลวงราชพฤกษ์

   4.1 รถส่วนตัว
       1) เส้นทางที� 1 จากตัวเมืองเชียงใหม่ไปตามถนนห้วยแก้ว (ทางหลวงหมายเลข 1004) 
          เลี�ยวซ้ายเข้าสู่ถนนคันคลองชลประทาน (ทางหลวงหมายเลข 121) ไปอําเภอหางดง      
          ประมาณ 10 กิโลเมตร แล้วเลี�ยวขวาเข้าสู่ถนนราชพฤกษ์ประมาณ 2 กิโลเมตร
       2) เส้นทางที� 2 จากตัวเมืองเชียงใหม่ ไปตามถนนเชียงใหม่ – หางดง 
          (ทางหลวงหมายเลข 108) แล้วเลี�ยวขวาเข้าถนนราชพฤกษ์ประมาณ 4 กิโลเมตร
  4.2 รถสาธารณะ
       1) รถสี�ล้อแดง
       2) รถสามล้อ (รถตุ๊กตุ๊ก)
       3) รถสาธารณะผ่านแพลตฟอร์ม (Grab)

ที�ตั�งและแผนที�

Google Map

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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เริ�มต้นการเดินทางเข้าสู่
อุทยานหลวงราชพฤกษ์

เข้ามาบนถนนราชพฤกษ์

พบวงเวียนช้าง

ใช้ทางออกที� 2

พบเนินราชพฤกษ์

เลี�ยวซ้ายทางออกที� 1
เพื�อไปลานจอดรถ P3 P4

เลี�ยวขวา

ทางเข้าลานจอดรถ P3 P4
อยู่ด้านขวามือ

จอดรถที�ลานจอดรถ P3 P4

อาคารอํานวยความสะดวกและบริการข้อมูล
สอบถามข้อมูลการเข้าชม
บริการยืมรถเข็น
บริการยืมร่ม
บริการฝากสิ�งของ
บริการฝากสัตว์เลี�ยง

เดินต่อไปยังอาคารจําหน่ายบัตร

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

ขั�นตอนการเดินทางเข้ารับบริการอุทยานหลวงราชพฤกษ์



5. แผนที่ภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์

8

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)



: @rprp

FACEBOOK
: อุทยานหลวงราชพฤกษ์ : Royal Park Rajapruek

WEBSITE
: www.royalprakrajapruek.org

LINE OFFICIAL

TIKTOK
: Royal Park Rajapruek

INSTAGRAM
: royalparkrajapruek

YOUTUBE
: Royal Park Rajapruek Official

ช่องทางติดตามผ่านสื�อออนไลน์

ช่องทางติดต่อ

โทรศัพท์: 053-114110 ถึง 2

อีเมล: rprp.cnx@gmail.com

LINE: @RPRP

ที�ตั�ง: 334 หมู่ 3 ตําบลแม่เหียะ อําเภอเมือง 
       จังหวัดเชียงใหม่ 50100
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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รวมระยะเวลาโดยประมาณ 6–10 นาที
ทั�งนี� ระยะเวลาอาจเปลี�ยนแปลงตามจํานวนผู้ใช้บริการในช่วงเวลานั�น

ผู้เข้าชมซื�อบัตรล่วงหน้า ผ่านช่องทาง
LINE Official Account : @rprp

เข้าสู่เมนู “ซื�อบัตรล่วงหน้า”

กรอกรายละเอียด, ชําระเงิน
และส่งหลักฐานการชําระเงินผ่าน 

LINE Official Account 
ระยะเวลาโดยประมาณ 3–5 นาที

เสร็จสิ�นกระบวนการซื�อบัตรล่วงหน้า
ผ่านช่องทาง LINE OA

รอการยืนยันจากเจ้าหน้าที�
ระยะเวลาโดยประมาณ 3-5 นาที

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

6. คู่มือการใช้บริการผ่านช่องทาง LINE Official Account: @rprp

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

เมนู: ซื�อบัตรล่วงหน้า

เพิ� มเพื� อนจาก QR Code  หรือ LINE ID: @rprp กดปุ�ม “chat” หรือ “แชท” เพื� อเข้าสู่เมนู



เพิ�มเพื�อน LINE Official Account 
ของอุทยานหลวงราชพฤกษ์: @RPRP

เข้าสู่เมนู 
‘รถไฟฟ�าชมสวน Shutter Tram’

แสดงตําแหน่งรถไฟฟ�าชมสวนแบบ Real-Time
พร้อมเวลาถึงโดยประมาณ
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

เมนู: รถไฟฟ�าชมสวน
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เพิ�มเพื�อน LINE Official Account ของ
อุทยานหลวงราชพฤกษ์: @RPRP

เข้าสู่เมนู 
‘Highlight’

เข้าสู่หน้า
ข่าวสารและกิจกรรม ของอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ผ่านเว็ปไซต์อุทยานหลวงราชพฤกษ์

ติดตามข่าวประชาสัมพันธ์
และกิจกรรมต่าง ๆ ของอุทยานฯ

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

เมนู: Highlight
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เพิ�มเพื�อน LINE Official Account ของ
อุทยานหลวงราชพฤกษ์: @RPRP

เข้าสู่เมนู 
‘My Shop’

เชื�อมไปยัง
LINE ร้านสินค้า&ต้นไม้ RP

เพิ�มเพื�อน LINE ร้านสินค้า&ต้นไม้ RP

สอบถามรายละเอียดและสั�งซื�อสินค้า

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

เมนู: My Shop
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

กรอกแบบฟอร์มการสมัคร และชําระเงิน

เข้าสู่เมนู 
‘สมาชิกบัตรออกกําลังกาย
Exercise Membership’

เข้าสู่หน้าแบบฟอร์มการสมัครสมาชิกออกกําลังกาย
อุทยานหลวงราชพฤกษ์

เพิ�มเพื�อน LINE Official Account ของ
อุทยานหลวงราชพฤกษ์: @RPRP

ส่งหลักฐานการชําระเงิน มาที� LINE @RPRP

เมนู: สมาชิกบัตรออกกําลังกาย



ประเภทรถ อัตราค่าบริการ

รถไฟฟ�าชมสวน

ไม่เสียค่าใช้จ่าย

Private Tour พร้อมคนขับ

ชั�วโมงละ 1,000 บาท

จักรยานให้เช่า

 จักรยานชมสวน         
ค่าบริการ คันละ 60 บาท 

7. บริการเช่ารถภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)



  ภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์มีลานจอดรถกว้างขวาง สามารถรองรับนักท่องเที�ยวทั�งไทยและ
ต่างประเทศ ตลอดจนผู้สูงอายุ ผู้พิการ และสตรีมีครรภ์ 
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8. พื�นที�ให้บริการและร้านอาหาร

ลานจอดรถ

ห้องนํ�า

  จุดบริการห้องนํ�าในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ มีบริการตามจุดต่างๆทั�วทั�งอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
มีความสะดวกสบาย สะอาด ถูกหลักสาธารณสุข พร้อมทําความสะอาดอย่างสมํ�าเสมอ และมีห้องนํ�าบริการ
สําหรับผู้พิการและผู้สูงอายุ

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

อาคารบริการข้อมูลและอํานวยความสะดวก

ตั�งอยู่บริเวณทางเดิน ก่อนถึงอาคารจําหน่ายบัตร / ติดกับลานจอดรถ P3
ให้บริการทุกวัน ตั�งแต่ 08.00 - 17.00 น. ไม่หยุดพักเที�ยง

บริการที�พักคอยบริการที�พักคอย

บริการยืมรถเข็นบริการยืมรถเข็น บริการยืมร่มบริการยืมร่ม

บริการนํ�าดื�มบริการนํ�าดื�ม

บริการรับฝากสัตว์เลี�ยงบริการรับฝากสัตว์เลี�ยง บริการรับฝากสิ�งของบริการรับฝากสิ�งของ
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ร้านครัวโครงการหลวง

  บริการอาหารและเครื�องดื�มหลากหลายประเภท โดยใช้ผลผลิตจากโครงการหลวง 
เป�ดให้บริการทุกวัน เวลา 08.00 – 17.00 น.
ติดต่อสอบถาม โทร 085-4724619, 085-4724619
Facebook: ครัวโครงการหลวง - ดี อร่อย Royal Project Kitchen 

ร้านกาแฟ KOONIE CAFÉ BY HRDI 2 สาขา

สาขาที� 1 Koonie CAFÉ 1 
ตั�งอยู่บริเวณลานส้มสุก

สาขาที� 2 Koonie CAFÉ 2 
ตั�งอยู่บริเวณสวนฤดูฝน

  บริการเครื�องดื�มทั�งร้อนและเย็น โดดเด่นด้วยเมล็ดกาแฟ ที�นํามาจากเกษตรกรบนพื�นที�สูงกว่า 10
ยอดดอย ที�ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา โดยสถาบันวิจัยและพัฒนาพื�นที�สูง (องค์การมหาชน) 
เป�ดบริการทุกวัน เวลา 08.30 – 17.00 น. 
มีบริการจัดส่งเครื�องดื�ม Delivery ภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ ระว่างเวลา 10.00 – 16.00 น.

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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ลําดับ ชื�อกาแฟ ผู้ผลิต สถานที�ผลิต จังหวัด ราคา (บาท)
 /ถุง 250 กรัม

1 กาแฟดอยปางมะโอ
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากพืชท้องถิ�นบ้าน
ปางมะโอ

ตําบลแม่นะ 
อําเภอเชียงดาว เชียงใหม่ 250

2 กาแฟดอยสบเมย สหกรณ์พัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงสบเมย จํากัด

ตําบลสบเมย
อําเภอสบเมย แม่ฮ่องสอน 250

3 กาแฟดอยช้าง โครงการพัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงวาวี 

ตําบลวาวี 
อําเภอแม่สรวย เชียงราย 280

4 กาแฟดอยลาง โครงการพัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงดอยลาง 

ตําบลแม่อาย 
อําเภอแม่อาย เชียงใหม่ 200

5 กาแฟดอยแม่สลอง โครงการพัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงแม่สลอง 

ตําบลแม่สลองนอก
อําเภอแม่ฟ�าหลวง เชียงราย 200

6 กาแฟดอยแม่สอง โครงการพัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงแม่สอง 

ตําบลแม่สอง
อําเภอท่าสองยาง ตาก 250

7 กาแฟดอยบ่อเกลือ โครงการพัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงบ่อเกลือ

ตําบลดงพญา
อําเภอบ่อเกลือ น่าน 280

8 กาแฟดอยโหล่งขอด โครงการพัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงโหล่งขอด

ตําบลโหล่งขอด
อําเภอพร้าว เชียงใหม่ 200

9 กาแฟดอยพบพระ สหกรณ์พัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงพบพระ จํากัด

ตําบลคีรีราษฎร์
อําเภอพบพระ ตาก 250

10 กาแฟดอยป�าแป� โครงการพัฒนาพื�นที�สูงแบบ
โครงการหลวงป�าแป� 

ตําบลป�าแป� 
อําเภอแม่แตง เชียงใหม่ 280

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

สินค้าพิเศษ ราคา (บาท)

กาแฟดริปพร้อมชงดื�ม แบบชุด
ภายในมีกาแฟ จํานวน 10 ดอย 280

กาแฟดริปพร้อมชงดื�ม แบบชิ�น 30
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มีบริการจําหน่ายสินค้าที�ระลึก เครื�องดื�ม และขนม เพื�อบริการและอํานวยความสะดวกให้กับนักท่องเที�ยวและ
ผู้ใช้บริการต่างๆของอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
  ซึ�งมีจุดให้บริการภายในพื�นที�อุทยานหลวงราชพฤกษ์ และบริเวณทางออกของอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

ร้านจําหน่ายสินค้าที�ระลึก 08.00 – 18.00 น.
ร้านค้าจุดจําหน่ายหอคําหลวง 09.00 - 17.00 น.
ร้านค้าจุดจําหน่ายสถานีจุดขึ�นรถนําชม 08.00 - 17.00 น.

จุดจําหน่ายอาหาร เครื�องดื�ม และสินค้าที�ระลึก

รวมทั�งในช่วงเทศกาลชมสวนของทุกป� จะมีการจัดจําหน่ายสินค้าเกษตรจากเกษตรกรพื�นที�สูง 
บริเวณลานตลาดนัดชาวดอย ทุกวัน เวลา 08.00 – 18.00 น. (ติดกับลานจอดรถ P3) 

มีการจําหน่ายผัก ผลไม้ ผลผลิตทางการเกษตรของเกษตรกรบนพื�นที�สูง

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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  อุทยานหลวงราชพฤกษ์มีพื�นที� ที�สามารถจัดงานได้หลากหลายรูปแบบ ทั�งงานกลางแจ้ง และงาน
ภายในอาคาร นอกจากนี�ยังมีการให้บริการจัดเลี�ยงอาหารเครื�องดื�มเพื�ออํานวยความสะดวกให้กับ 
ผู้ใช้บริการอีกด้วย และ ในป� 2562 อุทยานหลวงราชพฤกษ์ได้รับการรับรองมาตรฐานสถานที�จัด
งานโดยสํานักงาน ส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) ซึ�งให้การรับรอง
มาตรฐาน 2 ประเภทดังนี�
1) มาตรฐานสถานที�จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที�จัดกิจกรรมพิเศษ) 
อุทยานหลวงราชพฤกษ์ได้รับการรับรองมาตรฐานนี�เป�นแห่งแรกของจังหวัดเชียงใหม่ สถานที�
ที�ได้รับมาตรฐานได้แก่ ลานราษฎร์รักบาท เป�นลานที�สามารถจัดกิจกรรมได้หลากหลายรูปแบบ ไม่ว่า
จะเป�น งานเลี�ยงกาล่าดินเนอร์ งานรับรองผู้บริหารระดับสูง งานเลี�ยง งานแต่งงาน และงานเป�ดตัว
กิจกรรมต่างๆ เป�นต้น
2) มาตรฐานสถานที�จัดงานประเทศไทย (ประเภทห้องประชุม) 
ห้องที�ได้รับการรับรองมาตรฐานได้แก่ ห้องราชพฤกษ์ ห้องกัลปพฤกษ์ และห้องสักทอง เป�นห้องที�
สามารถจัดงานได้หลากหลาย ทั�งงานประชุมสัมมนา งานเลี�ยง และงานกิจกรรมต่างๆ

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

9. การให้บริการสถานที�จัดงานประชุมสัมมนา งานเลี�ยง และงานกิจกรรม

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

สถานที่สําหรับงานภายในอาคาร

ขนาดพื�นที�: 580 ตร.ม.
จํานวน: 500 - 800 คน

ขนาดพื�นที�:  270 ตร.ม.
จํานวน: 50 -100 คน

ขนาดพื�นที�:  270 ตร.ม.
จํานวน: 50 -100 คน

ขนาดพื�นที�:  540 ตร.ม.
จํานวน: 300 คน

ขนาดพื�นที�:  1,000 ตร.ม.
จํานวน: 600 - 1,000 คน

ขนาดพื�นที�:  98 ตร.ม.
จํานวน: 50 คน

ขนาดพื�นที�:  80 ตร.ม.
จํานวน: 35 คน

ห้องราชพฤกษ์ห้องราชพฤกษ์ ห้องกัลปพฤกษ์ห้องกัลปพฤกษ์ ห้องชัยพฤกษ์ห้องชัยพฤกษ์

ห้องกัลปพฤกษ์ + ชัยพฤกษ์ห้องกัลปพฤกษ์ + ชัยพฤกษ์ ห้องสักทองห้องสักทอง ห้องรัตนพฤกษ์ห้องรัตนพฤกษ์

ห้องกาสะลองห้องกาสะลอง
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

สถานที่สําหรับงานภายนอกอาคาร

ขนาดพื�นที�: 2,000 ตร.ม.
จํานวน: 1,000 คน

ลานราชพฤกษ์ลานราชพฤกษ์ ลานราษฎร์รักบาทลานราษฎร์รักบาท

ขนาดพื�นที�: 2,500 ตร.ม.
จํานวน: 1,000 คน

ขนาดพื�นที�: 4,000 ตร.ม.
จํานวน: 800 - 1,000 คน

ลานเวทีวัฒนธรรมลานเวทีวัฒนธรรม สวนฤดูฝนสวนฤดูฝน

ขนาดพื�นที�: 4,000 ตร.ม.
จํานวน: 300 คน

ขนาดพื�นที�:  5,600 ตร.ม.
จํานวน: 150 คน

สวนอังกฤษสวนอังกฤษ ศาลากระจกกล้วยไม้ศาลากระจกกล้วยไม้

ขนาดพื�นที�:  100 ตร.ม.
จํานวน: 50 คน

ติดต่อสอบถาม
LINE : @rprp_bs

Tel. 095-6859236 คุณณรงค์



คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

  ด้วยอุทยานหลวงราชพฤกษ์เป�นแหล่งรวบรวมความรู้พรรณไม้ต่างๆ จึงมีการจัดเผยแพร่อบรม
ให้ ความรู้แก่ผู้ที�สนใจ โดยแบ่งตามช่วงวัย ดังนี� หลักสูตรสําหรับเด็ก มีการจัดเป�นทัศนศึกษาใน
สถานที�ต่างๆ และ กิจกรรมไว้ให้นักเรียนได้เรียนรู้ตามช่วงการศึกษา ส่วนหลักสูตรสําหรับผู้ใหญ่นั�น
ได้แบ่งเป�นการฝ�กอบรมและพัฒนาศักยภาพ ส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชนทั�วไปได้เลือกศึกษา
มากมาย โดยหลักสูตรดังนี�

10. หลักสูตรการอบรมและการทัศนศึกษา

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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หลักสูตรสําหรับนักเรียน-นักศึกษา

ระยะเวลากิจกรรมและราคา



คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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รายละเอียดกิจกรรมภาคบรรยาย และภาคปฎิบัติ
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สถานที่ องค์ความรู้

นิทรรศการโครงการหลวง ความเป�นมาและผลิตภัณฑ์ของโครงการหลวง โมเดลความยั�งยืน
การพัฒนาพื�นที�สูงแบบโครงการหลวง

นิทรรศการบัวบาทยาตรา โครงการอันเนื�องมาจากพระราชดําริต่างๆ ใน 7 ทศวรรษแห่งการ
ทรงงาน

สวนธนาคารอาหารชุมชน
(Food bank)

"คนอยู่ร่วมกับป�า" เพื�อส่งเสริมการพึ�งพาป�าอย่างยั�งยืน โดยชุมชนมี
ส่วนร่วมดูแลป�าผ่านแนวคิด "ธนาคารอาหาร"

สวนไม้ผล การปลูก การตัดแต่งกิ�ง การขยายพันธุ์พืช ไม้ผลของไทยและต่าง
ประเทศ เช่น มะม่วง โกโก้ รวมไปถึงงานวิจัยองุ่นไซน์มัสแคทและฟ�ก

หอคำหลวง ศิลปะ สถาป�ตยกรรมล้านนาประยุกต์

สวนเกษตรทฤษฎีใหม่ เกษตรทฤษฎีใหม่ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

สวนกล้วยไม้ พรรณไม้ในเรือนกล้วยไม้และไม้ดอกเมืองหนาวในเรือนไม้ดอก

โลกแมลง วิวัฒนาการและความสัมพันธ์ของแมลงในระบบนิเวศ

คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

จุดเรียนรู้/หัวข้อเรียนรู้ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)



สถานที� องค์ความรู้

เรือนร่มไม้ พรรณไม้ในเรือนร่มไม้อาทิ เฟ�ร์น บีโกเนีย และไม้ประดับ รวมถึงไม้
ฟอกอากาศ

โดมกุหลาบ การจัดแสดงสายพันธุ์กุหลาบมากกว่า 220 สายพันธุ์

เรือนพืชทะเลทราย พรรณพืชทะเลทรายและพืชอวบนํ�า

เรือนพืชไร้ดิน การปลูกพืชแบบไม่ใช้ดินโดยใช้วัสดุทดแทนดินหรือปลูกในสารละลาย

สวนป�า 3 อย่าง
ประโยชน์ 4 อย่าง

หลักการปลูกป�า 3 อย่าง ประโยชน์ 4 อย่าง การสร้างฝายชะลอ
ความชุ่มชื�น

สวนสมุนไพร สมุนไพร 9 รสยา การกินสมุนไพรเป�นยา

การทําปุ�ยหมัก เรียนรู้เกี�ยวกับความสําคัญและกระบวนการทําปุ�ยหมัก

สวนนานาชาติ ศิลปะสถาป�ตยกรรม และพรรณไม้นานาชาติจาก 20 ประเทศ
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

จุดเรียนรู้/หัวข้อเรียนรู้ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)



คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

หลักสูตรสําหรับผู้ใหญ่

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

บทบาทของวิทยากรนําชมและจัดกระบวนการเรียนรู้

ต้อนรับและแนะนําภาพรวมของจุดจัดแสดง
กระตุ้นการเรียนรู้และสร้างการมีส่วนร่วมแก่ผู้เข้าชม
มีทักษะในการสื�อสารและถ่ายทอดความรู้ได้อย่างเหมาะสม
มีความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกับนิทรรศการและพรรณไม้ในทุกโซน
สามารถเชื�อมโยงเนื�อหาในแต่ละโซนได้อย่างเป�นรูปธรรม
มีมนุษยสัมพันธ์ดี และสามารถทํางานเป�นทีมได้
มีบุคลิกภาพเหมาะสมต่อการปฏิบัติงานบริการ

บทบาทของวิทยากรประจําโซนจัดแสดง

ให้ข้อมูลและตอบข้อซักถามแก่ผู้เข้าชม
มีความรู้ความเข้าใจในโซนที�รับผิดชอบ
มีมนุษยสัมพันธ์ดี และให้บริการด้วยความสุภาพ
มีบุคลิกภาพเหมาะสมต่อการปฏิบัติงานบริการ
ตรวจสอบความเรียบร้อยของพื�นที�จัดแสดง
รวบรวมข้อเสนอแนะจากผู้เข้าชมเพื�อนําไปปรับปรุงการให้บริการ

การปฏิบัติของผู้นําชมและจัดกระบวนการเรียนรู้

แต่งกายสุภาพเรียบร้อยตามแบบฟอร์มของอุทยานหลวงราชพฤกษ์
รักษาความสะอาดและสุขอนามัยส่วนบุคคล
มีมารยาทสุภาพ ใช้คําพูดเหมาะสม และให้บริการผู้เข้าชมอย่างทั�วถึงเท่าเทียม
ให้บริการด้วยความยิ�มแย้มแจ่มใสขณะปฏิบัติหน้าที�
ตรงต่อเวลาและปฏิบัติงานตามกําหนด

วัสดุ/อุปกรณ์

ชุดอุปกรณ์เครื�องเสียง (ไมค์คาดเอว/ไมโครโฟนพร้อมลําโพง)
แผ่นพับแนะนําอุทยานฯ
ของที�ระลึกหรือของรางวัลสําหรับกิจกรรม
วัสดุและอุปกรณ์ที�ใช้ในการจัดกิจกรรม

28



คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ผู้ใช้บริการโทรศัพท์ประสานการเข้าชม
และจองวัน เวลา (แจ้งล่วงหน้า
อย่างน้อย 5 - 7 วันทําการ)

เจ้าหน้าที�รับจองลงบันทึกในปฏิทินการจอง

ผู้ใช้บริการทําหนังสือราชการ/บันทึกข้อความส่ง
มายัง อุทยานหลวงราชพฤกษ์

ธุรการรับหนังสือขอเข้าชม

เสนอผู้อํานวยการพิจารณามอบหมายให้กลุ่มที�
เกี�ยวข้องรับผิดชอบ (ไม่เกิน 3 วันทําการ)

อนุญาตให้เข้าชม ไม่อนุญาตให้เข้าชม

ธุรการแจ้งเหตุผล
ผู้ขอเข้าชมทราบทันที

ธุรการสําเนาหนังสือแจ้ง
สํานักที�เกี�ยวข้อง

ธุรการสําเนาหนังสือแจ้ง
กลุ่มส่งเสริมกิจการและหารายได้

เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบัติการนําชมจัดเตรียม
  - ประสานงานกลับไปยังผู้ขอเข้าชมเพื�อยืนยันรายละเอียด
  - กําหนดผู้รับผิดชอบรับคณะเข้าชม
  - เตรียมอุปกรณ์ที�ต้องใช้
  - ประสานกลุ่มที�เกี�ยวข้อง

ขั�นตอนการขอเข้าชมสําหรับผู้เยี�ยมชมเป�นหมู่คณะ

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ขั�นตอนการให้บริการ ลักษณะหมู่คณะที�ประสานไว้ล่วงหน้า

เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบัติงานประสานไปยังผู้ขอเข้าชม
เพื�อทราบรายละเอียด เวลาถึงอุทยานหลวงราชพฤกษ์

นําผู้เข้าชมไปยังจุดแนะนําแต่ละจุด
ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์

กรณีการเข้าชม
ตามอัธยาศัย

กรณีเข้าชมโดยวิทยากรนําชม/
บรรยายเนื�อหาการจัดแสดง

เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบัติงานนําชมให้การ
ต้อนรับ อธิบายภาพรวมประวัติ

ความเป�นมา
ของอุทยานฯ ณ จุดรับคณะ

เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบัติงานนําชม
ให้การ ต้อนรับ อธิบายภาพรวม

ประวัติ ความเป�นมา
ของอุทยานฯ ณ จุดรับคณะ

ผู้เข้าชมสามารถเข้าชม
นิทรรศการในอาคารได้ตาม

อัธยาศัยโดยสอบถามข้อมูลได้
จากเจ้าหน้าที�ประจําอาคาร

เจ้าหน้าที�ปฏิบัติหน้าที�
ประจําจุดแจ้งเวลา

และจุดนัดพบ

เจ้าหน้าที�นําชมแจ้งผู้ประสานงาน
ชําระค่าเข้าชมที�อาคารจําหน่ายบัตร

สอบถามความพึงพอใจ
และส่งผู้เข้าชม

กรณีเข้าชมจํานวนมาก
แบ่งกลุ่มผู้เข้าชม เป�นกลุ่มย่อย

เช่น 50 - 70คน/กลุ่ม/วิทยากร 1 คน

วิทยากรนําชมตามจุดต่างๆ

  - วิทยากรนําชมสรุปรวม   
    เนื�อหาที�เข้าชม
  - สอบถามความพึงพอใจ
  - ส่งคณะผู้เข้าชม

เจ้าหน้าที�ปฏิบัติงานจุดบริการ
จําหน่ายบัตรนําเงินส่งคลังพร้อม

แจ้ง ชื�อที�อยู่ออกใบเสร็จรับเงิน และ
ส่งมอบใบเสร็จให้ผู้ ประสานงาน

เจ้าหน้าที�ปฏิบัติงานรวบรวม
สถิติผู้เข้าชม

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ขั�นตอนการให้บริการ ลักษณะคณะเข้าชมกรณีไม่ได้ประสานงานล่วงหน้า

     1. ตัวแทนคณะชําระค่าบริการเข้าชมตามอัตราที�กําหนด
     2. เจ้าหน้าที�อุทยานหลวงราชพฤกษ์ (ห้องจําหน่ายบัตร) ให้การต้อนรับ/แนะนําสถานที� 
        เส้นทางการ ชมสวน ข้อมูลรายละเอียดเบื�องต้นของจุดต่างๆภายในอุทยานฯ
     3. เชิญเข้าชมตามฐานการจัดแสดงที�ทางอุทยานหลวงราชพฤกษ์จัดแสดงไว้
     4. ส่งคณะผู้เข้าเยี�ยมชมกลับ

ผู้ประสานติดต่อที�จุดบริการ
อาคารจําหน่ายบัตร

ซื�อบัตรเข้าชมตามอัตราที�กําหนด/
ชําระเงินค่าบริการ

กรณีคณะเข้าชมต้องการ
ใบเสร็จรับเงินให้แจ้งเจ้าหน้าที�

ประจําจุดทราบ

เจ้าหน้าที�ประจําจุดบริการ อาคาร
จําหน่ายบัตร ให้การต้อนรับ แนะนํา
เส้นทางการชม และรายละเอียด

เบื�องต้น

 เจ้าหน้าที�ปฏิบัติงานจุดบริการ
อาคาร จําหน่ายบัตรนําเงินส่งคลัง
พร้อมแจ้ง ชื�อที�อยู่ออกใบเสร็จรับ

เงิน และส่งมอบ ใบเสร็จให้ผู้
ประสานงาน

 ผู้เข้าชมสามารถเข้าชมสวนได้ตาม
อัธยาศัย โดยสอบถามข้อมูลได้จาก

เจ้าหน้าที�ประจําจุด

เจ้าหน้าที�ปฏิบัติงานรวบรวม
สถิติผู้เข้าชม

เจ้าหน้าที�ประจําจุดบริการอาคาร
จําหน่ายบัตร สอบถามความพึง

พอใจและส่งคณะผู้เข้าชม

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ขั้นตอนเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ผู้ใช้บริการโทรศัพท์/email
ประสานการเข้าชมและจองวัน เวลา

เจ้าหน้าที�รับจองลงบันทึกในปฏิทินการจอง

ผู้ใช้บริการทําหนังสือราชการ บันทึกข้อความหรือ
กรอกแบบฟอร์มใบสมัครเข้าร่วมโครงการส่งเสริม

การเรียนรู้ฯ

ธุรการรับหนังสือขอเข้าชม

เสนอผู้อํานวยการพิจารณามอบหมายให้กลุ่ม
ที�เกี�ยวข้องรับผิดชอบ (ไม่เกิน 3 วันทําการ)

อนุญาตให้เข้าชม ไม่อนุญาตให้เข้าชม

ธุรการแจ้งเหตุผล
ผู้ขอเข้าชมทราบ

ธุรการสําเนาหนังสือแจ้ง
สํานักที�เกี�ยวข้อง

ธุรการสําเนาหนังสือแจ้ง
กลุ่มส่งเสริมกิจการและหารายได้

เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบัติการนําชมจัดเตรียม
  - ประสานงานกลับไปยังผู้ขอเข้าชมเพื�อยืนยันรายละเอียด
  - กําหนดผู้รับผิดชอบรับคณะเข้าชม
  - เตรียมอุปกรณ์ที�ต้องใช้
  - ประสานกลุ่มที�เกี�ยวข้อง

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ตัวอย่างแบบฟอร์มสําหรับส่งหนังสือขอเข้าร่วมการเรียนรู้ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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เมื�อเจ้าหน้าที�ได้รับอีเมลหนังสือขอเข้ารับการเรียนรู้ เจ้าหน้าที�จะติดต่อกลับไม่เกิน 1-2 วัน
หากเป�นวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ จะติดต่อกลับวันจันทร์



คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ขั้นตอนขออนุญาต ถ่ายทําภาพนิ�งหรือภาพเคลื�อนไหว/สัมภาษณ์

สื�อมวลชน ประสานหรือทําหนังสือขออนุญาตถ่ายทํา/สัมภาษณ์

ธุรการรับหนังสือขออนุญาตถ่ายทํา/สัมภาษณ์

เสนอผู้อํานวยการอุทยานหลวงพิจารณาอนุมัติ
(ไม่เกิน 3 วันทําการ)

ผู้อํานวยการอนุมัติถ่ายทํา/สัมภาษณ์ หากไม่อนุมัติแจ้งกลับไปยังผู้ขอ

ธุรการสําเนาหนังสือแจ้ง
กลุ่มกิจกรรมและประชาสัมพันธ์

 เจ้าหน้าที�ประชาสัมพันธ์ ตรวจสอบ/เช็คตาราง
การเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

เจ้าหน้าที�ประสานรายละเอียด
กับสื�อมวลชนที�ต้องการถ่ายทํา/

สัมภาษณ์

แจ้งเจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบัติงาน  แจ้งผู้ให้สัมภาษณ์ประเด็น
การถ่ายทํา/สัมภาษณ์

วัน เวลา สถานที�

เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบัติ จัดเตรียมอุปกรณ์
สถานที� ให้พร้อมบริการ

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

11. การติดต่อขอใช้พื�นที�จากสื�อมวลชน
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ขั้นตอนการให้บริการต่อสื�อมวลชน

เจ้าหน้าที�/ผู้ปฏิบัติงานประสาน
ไปยังสื�อมวลชน

นําสื�อมวลชนไปห้องรับรอง/ห้องประชุม

มอบเอกสาร/เนื�อหาอุทยานหลวงราชพฤกษ์
หรือประเด็นที�เกี�ยวข้อง

ดําเนินการถ่ายทํา ดําเนินการสัมภาษณ์

เจ้าหน้าที�ดูแลการถ่ายทํา/สัมภาษณ์
ถ่ายภาพขณะดําเนินงาน

เมื�อเสร็จสิ�นการถ่ายทํา
ส่งคณะสื�อมวลชน

เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบัติงานบันทึกสถิติ

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

บริการห้องพักพร้อมสิ�งอํานวยความสะดวกในบรรยากาศสงบและเป�นส่วนตัว ท่ามกลาง ธรรมชาติ
จํานวน 26 ห้อง

อัตราค่าบริการดังนี�

สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

สิ�งอํานวยความสะดวก

อินเตอร์เน็ตไร้สาย (wifi) 
 โทรทัศน์สัญญาณดาวเทียม 
เครื�องปรับอากาศ

ตู้เสื�อผ้า 
ไดร์เป�าผม
ผ้าเช็ดตัวผ้าเช็ดผม

กาต้มนํ�าร้อน
อุปกรณ์เครื�องใช้ภายในห้องนํ�า
เครื�องทํานํ�าอุ่น

12. โรงแรมราชพฤกษ์เพลซ

36

จองห้องพัก 
Line : @rajapruekplace
Tel : 053114153



คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

13. พันธมิตรทางธุรกิจของอุทยานหลวงราชพฤกษ์

ผู้รับบริการสมัครสมาชิกพันธมิตรทางธุรกิจได้
ที�อาคารบริการข้อมูลและอํานวยความสะดวก

ประเภทอิสระ ประเภทหน่วยงาน

Onsite

แจ้งความประสงค์สมัครสมาชิก
มาทาง EMAIL

Online
Email: contactrprp00@gmail.com

เจ้าหน้าที�จะส่งแบบฟอร์มการสมัคร
และรายละเอียดให้ผู้รับบริการ

ผู้รับบริการกรอก
แบบฟอร์มการสมัคร

เจ้าหน้าที�ยืนยันการเป�นสมาชิกพร้อมทั�ง
แจ้งอัตราส่วนลดสําหรับสมาชิก

ผู้รับบริการกรอกแบบฟอร์มการสมัคร

เจ้าหน้าที�แจ้งรายละเอียดการสมัคร
พร้อมทั�งให้แบบฟอร์มการสมัครแก่

ผู้รับบริการ

ผู้รับบริการกรอกรายละเอียดใบสมัคร
สมาชิกครบถ้วน พร้อมทั�งแนบ

สําเนาบัตรประชาชน
สําเนาใบอนุญาตขับขี�
สําเนาใบอนุญาตมัคคุเทศก์

ผู้รับบริการยื�นใบสมัครสมาชิกและ
เอกสารท้ังหมดให้เจ้าหน้าที�อาคาร

จําหน่ายบัตร

เจ้าหน้าที�ออกบัตรสมาชิกให้ผู้รับ
บริการพร้อมทั�งแจ้งอัตราส่วนลด
สําหรับสมาชิกพันธมิตรทางธุรกิจ

ผู้รับบริการส่งใบสมัครสมาชิกที�กรอกราย
ละเอียดครบถ้วน พร้อมทั�งแนบ

สําเนาใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที�ยว
เอกสารยืนยันการจัดตั�งบริษัท 

ผู้รับบริการส่งใบสมัครสมาชิกที�กรอกราย
ละเอียดครบถ้วน พร้อมทั�งแนบ

สําเนาใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที�ยว

เจ้าหน้าที�แจ้งรายละเอียดการสมัคร
พร้อมทั�งให้แบบฟอร์มการสมัครแก่ผู้รับบริการ

เจ้าหน้าที�ยืนยันการเป�นสมาชิกพร้อมทั�ง
แจ้งอัตราส่วนลดสําหรับสมาชิก

37

รับแบบฟอร์มการสมัครได้ที�อาคาร
บริการข้อมูลและอํานวยความสะดวก



คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

ใบสมัครสมาชิกพันธมิตรทางธุรกิจประเภทอิสระ

ใบสมัครสมาชิกพันธมิตรทางธุรกิจประเภทหน่วยงาน
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คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์
สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)สถาบันวิจัยและพัฒนาพื� นที�สูง (องค์การมหาชน)

ตัวอย่างหลักฐานประกอบการยื�นสมัครสมาชิกพันธมิตรทางธุรกิจ

ประเภทอิสระ

ประเภทหน่วยงาน
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