
 

ขัน้ตอนการให้บริการตอบข้อซกัถาม 
ส าหรบัประชาชน /บคุคลภายนอก 

 

เจ้าหน้าที่/เจ้าของเร่ือง 
อยู่/รับสาย/ตอบกลับให้ข้อมูลแก่ผู้ 

ขอรับบริการได้ 
ภายในเวลาท่ีร้องขอ 

*การให้บริการ ไม่มีค่าธรรมเนียม 

เจ้าหน้าที่ธุรการกลาง สอ. 
(รับเรื่อง ณ จุดให้บริการ) 

 

เจ้าหน้าที่ธุรการกลาง สอ. 
ส่งเรื่องต่อใหธุ้รการสำนักเจ้าของเรื่อง 

(ทันทีที่ได้รับเรื่อง) 

 

??? 
CONTACT HRDI 

saraban@hrdi.mail.go.th 

053-328496 (1101) 

053-328494 

HRDI 

ผูร้บับริการสอบถามขอ้มูล 

ผ่านช่องทางการใหบ้ริการของ สวพส.* 

ไม่ใช้เอกสารหรือหลักฐานในการขอรับบริการ 


