
คู่มือการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์สถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องค์การมหาชน) 
 

1. วัตถุประสงค์ 
 1.1 เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในหลักการจัดการและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ รวมถึงแนวทางการ

ให้บริการของอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
 1.2 เพ่ือให้การปฏิบัติงานด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และการให้บริการของอุทยานหลวงราช

พฤกษ์มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจและวัตถุประสงค์ของสถาบันวิจัยและพัฒนา
พ้ืนที่สูง (องค์การมหาชน) 

 
2. ระเบียบการเข้าชม 
 2.1 แต่งกายสุภาพ ส ารวมกิริยามารยาท และห้ามส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืน 
 2.2 ไม่อนุญาตให้เด็ดดอกไม้ ต้นไม้ หรือเข้าไปในพ้ืนที่ที่ไม่ได้จัดเตรียมไว้ เพ่ือป้องกันการเกิด

อันตราย และห้ามท าลายสิ่งปลูกสร้างภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
 2.3 รักษาความสะอาดภายในบริเวณอุทยานหลวงราชพฤกษ์ และทิ้ง เศษขยะในภาชนะที่

จดัเตรียมไว้เท่านั้น 
 2.4 กรณีเข้าชมเป็นหมู่คณะหรือสมัครร่วมกิจกรรมภายในแหล่งเรียนรู้ของอุทยานหลวงราช

พฤกษ์ ต้องแจ้งเป็นหนังสือหรือตามแบบฟอร์มที่ก าหนดล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 5 วันท าการ 
 2.5 ห้ามสูบบุหรี่ภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์โดยเด็ดขาด ยกเว้นภายในบริเวณท่ีจัดเตรียมไว้ให้ 
 2.6 ห้ามดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ในบริเวณอุทยานหลวงราชพฤกษ์โดยเด็ดขาด 
 2.7 ไม่อนุญาตให้น าสัตว์เลี้ยงเข้ามาในบริเวณอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
 2.8 การเข้าชมหอค าหลวง กรุณาถอดรองเท้า ณ จุดให้บริการวางรองเท้า ถอดหมวดและแว่นกัน

แดดก่อนทุกครั้งก่อนเข้าชม ไม่วิ่งเล่นหรือส่งเสียดัง ไม่จับเสาหรือจิตรกรรมฝาผนัง รวมทั้งไม่บริโภคอาหาร
และเครื่องดื่มทุกชนิดภายในหอค าหลวง 

 2.9 ขับขี่จักรยานด้วยความระมัดระวังเสมอ ไม่ขับขี่จักรยานออกนอกเส้นทางปั่นจักรยานที่
อุทยานหลวงราชพฤกษ์ก าหนดไว้  

 
3. การให้บริการและอัตราค่าเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
 3.1 การเปิดให้เข้าชม 
  อุทยานหลวงราชพฤกษ์ เปิดให้เข้าชมทุก (วันจันทร์ – วันอาทิตย์) เวลา 08.00  – 18.00 น. 
 
 3.2 อัตราค่าบริการเข้าชม 
 

ประเภทผู้เข้าชม ผู้ใหญ่ 
เด็ก 

(ส่วนสูง 100 – 140 ซม.) 
บัตรทั่วไป 
นักท่องเที่ยวคนไทย 100 บาท 70 บาท 
นักท่องเที่ยวต่างประเทศ 200 บาท 150 บาท 
หมายเหตุ : เด็กส่วนสูงต่ ากว่า 100 ซม. เข้าชมโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
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ประเภทผู้เข้าชม ผู้ใหญ่ 
เด็ก 

(ส่วนสูง 100 – 140 ซม.) 
บัตรพิเศษ (เฉพาะคนไทยเท่านั้น)  
ผู้สูงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป 

70 บาท ข้าราชการ 
นักเรียน/นักศึกษา 
ผู้พิการ 

เข้าชมโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
พระภิกษุ 
บัตรรายป ี
ส าหรับบุคคล 3,000 บาท 
ส าหรับครอบครัว 5,000 บาท 
  

4. การปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการหรือผู้น าชมภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
 4.1 บุคลิกภาพดี แต่งกายสุภาพเรียบร้อย ตรงต่อเวลา 
 4.2 กิริยามารยาทสุภาพเรียบร้อย บริการด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส เอาใจใส่นักท่องเที่ยวหรือ

ผู้รับบริการอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง 
 4.3 มีความเข้าใจสถานที่และองค์ความรู้ที่จัดแสดงภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ และสามารถ

ตอบข้อซักถามของผู้รับบริการได้ 
 4.4 มีมนุษย์สัมพันธ์ดี สามารถท างานเป็นทีมได้ 
 
5. การเดินทางมายังอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
 5.1 รถส่วนตัว 
  1) เส้นทางที่ 1 จากตัวเมืองเชียงใหม่ไปตามถนนห้วยแก้ว (ทางหลวงหมายเลข 1004) 

เลี้ยวซ้ายเข้าสู่ถนนคันคลองชลประทาน (ทางหลวงหมายเลข 121) ไปอ าเภอหางดง ประมาณ 10 กิโลเมตร 
แล้วเลี้ยวขวาเข้าสู่ถนนราชพฤกษ์ประมาณ 2 กิโลเมตร 

  2) เส้นทางที่ 2 จากตัวเมืองเชียงใหม่ ไปตามถนนเชียงใหม่ – หางดง (ทางหลวงหมายเลข 
108) แล้วเลี้ยวขวาเข้าถนนราชพฤกษ์ประมาณ 4 กิโลเมตร  

 5.2 รถสาธารณะ 
  1) รถสี่ล้อแดง 
  2) รถสามล้อ (รถตุ๊กตุ๊ก) 
  3) รถประจ าทาง (City bus) สายR3 พิเศษ จากสนามบินถึงอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
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แผนที่การเดินทางมายังอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



4 
 

 
6. แผนที่ภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
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7. บริการเช่ารถภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ ์
 

ประเภทรถ อัตราค่าบริการ 
1. รถไฟฟ้าชมสวน  

ไม่เสียค่าใช้จ่าย 

 
2. รถกอล์ฟให้เช่า 

ชั่วโมงละ 800 บาท 

 
3. จักรยานให้เช่า 

 
จักรยานชมสวน  

ค่าบริการ คันละ 60 บาท 
 

จักรยานเมาเท่นไบค์ 
ค่าบริการ คันละ 100 บาท 
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8. พื้นที่ให้บริการและร้านอาหาร 

 8.1 ลานจอดรถ 
 

   
 
 ภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์มีลานจอดรถกว้างขวาง สามารถรองรับนักท่องเที่ยวทั้งไทยและ
ต่างประเทศทางด้านหน้าของอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
  
 8.2 ห้องน้ า 
 

   
 
 จุดบริการห้องน้ าในอุทยานหลวงราชพฤกษ์มีจ านวนมากมายตามจุดต่างๆทั่วทั้งอุทยานหลวงราช
พฤกษ์ มีความสะดวกสบาย สะอาด ถูกหลักสาธารณสุข พร้อมแม่บ้านคอยท าความสะอาดอย่ างสม่ าเสมอ 
และมีห้องน้ าบริการส าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุ 
 
 8.3 ร้านครัวโครงการหลวง  
    

         
  
 
 
 
 
 

บริการอาหารและเครื่องดื่มหลากหลาย
ประเภทโดยใช้ผลผลิตจากโครงการหลวง   
ในบรรยากาศร้านอาหารในสวนสวย เปิด
ให้บริการทุกวัน เวลา 09.00 – 16.00 น.  
 
ติดต่อสอบถาม โทร 052-080660 
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 8.4 ร้านกาแฟ HRDI CAFÉ 
 

   
 
 บริการเครื่องดื่มทั้งร้อนและเย็น ทุกวันตั้งแต่เวลา 09.00 – 17.00น. โดดเด่นด้วยกาแฟ 
ที่น าเมล็ดกาแฟมาจาก 5 ดอยเป็นผลส าเร็จของเกษตรกรบนพ้ืนที่สูงที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา  
โดยนักวิชาการจากสถาบันวิจัยและพัฒนาพื้นที่สูง (องค์การมหาชน)  
 กาแฟจาก 5 ดอย ได้แก่ 
 1. โครงการพัฒนาพ้ืนที่สูงแบบโครงการหลวงวาวี (กาแฟดอยช้าง) 
 2. โครงการพัฒนาพ้ืนที่สูงแบบโครงการหลวงบ่อเกลือ (กาแฟบ่อเกลือ(ห้วยโทน)) 
 3. โครงการพัฒนาพ้ืนที่สูงแบบโครงการหลวงแม่สลอง (กาแฟดอยลาง) 
 4. โครงการพัฒนาพ้ืนที่สูงแบบโครงการหลวงแม่สลอง (กาแฟดอยแม่สลอง) 
 5. โครงการพัฒนาพ้ืนที่สูงแบบโครงการหลวงปางมะโอ (กาแฟดอยปางมะโอ) 
 
 8.5 จุดจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม และของที่ระลึก 
 
   
 
  
 
 
 
 
 
 
 ภายในอุทยานหลวงราชพฤกษ์มีบริการจ าหน่าย อาหาร เครื่องดื่ม และสินค้าของระลึกเพ่ือเป็น
การให้บริการและอ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวและผู้ใช้บริการต่างๆของอุทยานหลวงราชพฤกษ์  
ซึ่งมีจุดให้บริการบริเวณอาคารบริการรถน าชม ภายในพ้ืนที่อุทยานหลวงราชพฤกษ์ และบริเวณทางออกของ
อุทยานหลวงราชพฤกษ์ รวมทั้งมีอาคารตลาดนัดชาวดอย เปิดทุกวันเสาร์ เวลา 07.00 – 17.00 น. มีการ
จ าหน่ายผัก ผลไม้ ผลผลิตทางการเกษตรของเกษตรกรบนพื้นที่สูง  
 



8 
 

  
9. การให้บริการสถานที่จัดงานประชุมสัมมนา งานเลี้ยง และงานกิจกรรม 
 อุทยานหลวงราชพฤกษ์มีพ้ืนที่ ที่สามารถจัดงานได้หลากหลายรูปแบบ ทั้งงานกลางแจ้งและ 

งานภายในอาคาร นอกจากนี้ยังมีการให้บริการจัดเลี้ยงอาหารเครื่องดื่มเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับ
ผู้ใช้บริการอีกด้วย  

 และ ในปี 2562 อุทยานหลวงราชพฤกษ์ได้รับการรับรองมาตรฐานสถานที่จัดงานโดยส านักงาน
ส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) ซึ่งให้การรับรองมาตรฐาน 2 ประเภทดังนี้ 

 1) มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทสถานที่จัดกิจกรรมพิเศษ) 
 อุทยานหลวงราชพฤกษ์ได้รับการรับรองมาตรฐานนี้เป็นแห่งแรกของจังหวัดเชียงใหม่ สถานที่ 
ที่ได้รับมาตรฐานได้แก่ ลานราษฎร์รักบาท เป็นลานที่สามารถจัดกิจกรรมได้หลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น 
งานเลี้ยงกาล่าดินเนอร์ งานรับรองผู้บริหารระดับสูง งานเลี้ยง งานแต่งงาน และงานเปิดตัวกิจกรรมต่างๆ เป็นต้น  

 2) มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย (ประเภทห้องประชุม) 
ห้องที่ ได้รับการรับรองมาตรฐานได้แก่ ห้องราชพฤกษ์ ห้องกัลปพฤกษ์ ห้องสักทอง และ 

ห้องทองกวาว เป็นห้องที่สามารถจัดงานได้หลากหลาย ทั้งงานประชุมสัมมนา งานเลี้ยง และงานกิจกรรมต่างๆ  
 

สถานที่ ขนาดพื้นที่(ตร.ม.) 
จ านวนคน 

(คน) 
 
 

อาคารนิทรรศการ 1 
 

 
ห้องราชพฤกษ์ 

 
 

580 ตร.ม. 600 คน 

 

 
ห้องชัยพฤกษ์ 

 

270 ตร.ม. 200 คน 



9 
 

สถานที่ ขนาดพื้นที่(ตร.ม.) 
จ านวนคน 

(คน) 

 
ห้องกัลปพฤกษ์ 

270 ตร.ม. 200 คน 

อาคารนิทรรศการ 2 

 

ห้องทองกวาว 

1,395 ตร.ม. 1,200 คน 

 

ห้องโถงกลางอาคารนิทรรศการ 2 

864 ตร.ม. 500 คน 

 
ห้องสักทอง 

1,080 ตร.ม. 1,000 คน 
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สถานที่ ขนาดพื้นที่(ตร.ม.) 
จ านวนคน 

(คน) 

 
ลานราชพฤกษ์ 

 

2,000 ตร.ม. 1,000 คน 

 
เวทีวัฒนธรรม 

 

4,627 ตร.ม. 500 คน 

 
เรือนไทย 4 ภาค 

 

1,200 ตร.ม. 200 - 400 คน 

 
ลานราษฎร์รักบาท 

2,500 ตร.ม. 1,000 คน 
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10. หลักสูตรการอบรมและการทัศนศึกษา 
 ด้วยอุทยานหลวงราชพฤกษ์เป็นแหล่งรวบรวมความรู้พรรณไม้ต่างๆ จึงมีการจัดเผยแพร่อบรมให้

ความรู้แก่ผู้ที่สนใจ โดยแบ่งตามช่วงวัย ดังนี้ หลักสูตรส าหรับเด็ก มีการจัดเป็นทัศนศึกษาในสถานที่ต่างๆ และ
กิจกรรมไว้ให้นักเรียนได้เรียนรู้ตามช่วงการศึกษา ค่ายศึกษาและเรียนรู้ธรรมชาติ ส่วนหลักสูตรส าหรับผู้ใหญ่
นั้น ได้แบ่งเป็นการฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพ ส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชนทั่วไปได้เลือกศึกษามากมาย 
  โดยหลักสูตรส าหรับนักเรียน-นักศึกษา มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1) เกษตรทฤษฎีใหม่ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  เรียนรู้หลักการท าสวนเกษตรทฤษฎีใหม่ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เน้นการ
เป็นอยู่แบบพอเพียง ด าเนินชีวิตให้เหมาะสมกับฐานะ การปลูกผักในโรงเรือน การเลี้ยงไก่กระดูกด า ไก่ประดู่
หางด า การเลี้ยงหมูหลุม การเพาะเห็ดฟาง การผลิตปุ๋ยจากไส้เดือนดิน 
 2) กล้วยไม้ 
  เรียนรู้ความแตกต่างระหว่างกล้วยไม้และดอกไม้ทั่วไป ศึกษาการปรับตัวเพ่ือความอยู่รอด
ของกล้วยไม้กลุ่มต่างๆ เรียนรู้ประวัติที่มาของกล้วยไม้แต่ละกลุ่ม รู้จักกับกล้วยไม้ชนิดต่างๆ ที่มีลักษณะแปลก
และพิเศษ พร้อมเรียนรู้วิธีการปลูกเลี้ยง ดูแล และขยายพันธุ์กล้วยไม้ 
 3) หอค าหลวง 
  ศึกษาสถาปัตยกรรมแบบล้านนา งานจิตรกรรมฝาผนังแบบผสมผสาน ต้นบรมโพธิสมภาร 
เรียนรู้พระอัจฉริยภาพด้านต่างๆ พระราชกรณียกิจนานัปการและโครงการในพระราชด าริ 
 4.) โลกแมลง 
  อ้ึง ทึ่ง ตื่นเต้น!!! ไปกับใบไม้ และ กิ่งไม้ "เดินได้" แมงมุมทารันทูล่า ค้นหาความมหัศจรรย์
และพฤติกรรมแปลกๆของแมลงนานับชนิด และร่วมสนุกกับกิจกรรมส ารวจแมลง 
 5.) พรรณไม้ในร่ม 
  พบกับพรรณไม้แปลกและหายากกว่า 500 ชนิด พบกับพืชดึกด าบรรพ์ อาทิ เฟิน ปาล์ม 
รู้จักพืชกินแมลง สับปะรดสี รวมทั้งพรรณไม้ประดับในร่มนานาชนิดและร่วมสนุกกับเกมการเรียนรู้หลากหลาย
รูปแบบ 
 6.) พืชสมุนไพร 
  เรียนรู้คุณค่าของพืชสมุนไพรนานาชนิดที่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้ ทั้ง
สมุนไพรใกล้ตวั สมุนไพรในครัวเรือน และรู้จักกับกลุ่มสมุนไพรรักษาเฉพาะโรค สมุนไพรหายาก อาทิ ปู่เฒ่าทิ้ง
ไม้เท้า รางจืดดอกแดง เจียวกู่หลาน เป็นต้น 
 7.) พืชทะเลทราย 
  เรียนรู้วิวัฒนาการและการปรับตัวเพ่ือความอยู่รอดของพืช ศึกษาความหลากหลายของ
พรรณพืชทะเลทราย และพบกับ "ซาควาโร" กระบองเพชรที่ใหญ่ที่สุดในโลกและแบล็คบอยต้นไม้ที่สามารถอยู่
รอดได้แม้ถูกไฟเผา 
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อัตราค่าบริการแพ็คเกจเรียนรู้ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ (ต่อ 1 คน) 
  1.) การทัศนศึกษา / ศึกษาดูงานแบบชมเองตามอัธยาศัย (ส าหรับเด็ก/ผู้ใหญ่ กรณีท า
หนังสือมาล่วงหน้า) 

รายการ ราคา(บาท) 
(คนไทย) 

ราคา(บาท) 
(ผู้ใหญ่
ต่างชาต)ิ 

ราคา(บาท) 
(เด็ก

ต่างชาต)ิ 

หมายเหตุ 

Sightseeing Package 1 70 140 105 ค่าเข้าชม+รถน าชม 

  2.) การทัศนศึกษา / ศึกษาดูงานแบบมีวิทยากร (ส าหรับเด็ก/ผู้ใหญ่) มาแบบหมู่คณะ ไม่
เกิน 100 คนต่อครัง้ ใช้เวลา 2-3 ชั่วโมง เลือกได้ไม่เกิน 4 จุด (กรณีท าหนังสือมาล่วงหน้า) 

รายการ ราคา(บาท) 
(คนไทย) 

ราคา(บาท) 
(ผู้ใหญ่
ต่างชาต)ิ 

ราคา(บาท) 
(เด็ก

ต่างชาต)ิ 

หมายเหตุ 

Sightseeing Package 2 120 220 170 ค่าเข้าชม+วิทยากร+รถน าชม 

 

จุดเรียนรู้/หัวข้อเรียนรู้ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

สถานที ่ องค์ความรู้ 

หอค าหลวง 
นิทรรศการ 7 ทศวรรษ กษัตริย์นกัพัฒนา ศึกษาศิลปะและสถาปตัยกรรมล้านนา
ประยุกต ์

สวนเกษตรทฤษฎีใหม ่ เกษตรทฤษฎีใหมต่ามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

สวนกล้วยไม ้ พรรณไม้ในเรือนกล้วยไม้และไม้ดอกเมืองหนาวในเรือนไมด้อก 

โลกแมลง แมลงและแมงความหลากหลายทางพันธุกรรม 

เรือนร่มไม ้ พรรณไม้ในเรือนร่มไม้อาทิ สับปะรดสี เฟิน ปาล์ม คล้า อโกลนมีา 

เรือนพืชทะเลทราย พรรณพืชทะเลทรายและพืชอวบน้ า 

เรือนพืชไร้ดิน การปลูกพืชแบบไม่ใช้ดินโดยใช้วัสดุทดแทนดินหรือปลูกในสารละลาย 

สวนป่า 3 อย่าง ประโยชน์ 4 อย่าง หลักการปลูกป่า 3 อย่าง ประโยชน์ 4 อย่าง การสรา้งฝายชะลอความชุ่มช้ืน 

สวนสมุนไพร พรรณพืชสมุนไพรคุณคา่และคุณประโยชน ์

สวนองค์กรหน่วยงานภาค ี
นิทรรศการสืบสานพระราชปณิธานในหลวงรัชกาลที่ 9 รัชกาลที่ 10 
และพระบรมวงศานุวงศ ์

สวนนานาชาต ิ ศิลปะสถาปัตยกรรม และพรรณไม้นานาชาติจาก 22 ประเทศ 

ลานประติมากรรม ประตมิากรรม “เทิดพระเกียรติในบูรพกษัตริยไ์ทยแห่งราชวงศ์จักรี”  
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3.) การทัศนศึกษา / ศึกษาดูงานแบบมีกิจกรรมปฏิบัติตามฐานเรียนรู้  มาแบบหมู่คณะ ไม่เกิน 100 
คนต่อครั้ง (บรรยาย 2 เรื่อง ปฏิบัติ 1 เรื่อง ใช้เวลาไม่เกิน 3 ชั่วโมง) เลือกเฉพาะครึ่งวันเช้าหรือครึ่งวันบ่าย 

รายการ ราคา(บาท) 
(คนไทย) 

ราคา(บาท) 
(ผู้ใหญ่
ต่างชาต)ิ 

ราคา(บาท) 
(เด็ก

ต่างชาต)ิ 

กิจกรรม 

Learning Package 1 150 250 200 กิจกรรมปลูกผักตามแนวคดิเกษตรทฤษฎีใหม ่

Learning Package 2 150 250 200 กิจกรรมท ายาดมสมุนไพรจากสมนุไพรบน
พื้นที่สูง 

Learning Package 3 150 250 200 กิจกรรมท าลูกประคบจากสมุนไพรบนพ้ืนท่ีสูง 

Learning Package 4 150 250 200 กิจกรรมปลูกแคคตัสในเรือนพืชทะเลทราย 

Learning Package 5 150 250 200 กิจกรรมปลูกพืชไรด้ินในเรือนพืชไร้ดิน 

     

4.) การให้บริการน าชมปกติ  
 เจ้าหน้าที่ดูแลและให้บริการตามจุดต่างๆ ณ อาคารรถโดยสารชมวิว หอค าหลวง และนิทรรศการ 
236 ปี ใต้ร่มพระบารมีจักรีวงศ์และบริการน าชมเป็นหมู่คณะตามความเหมาะสม 
 
๕.) บทบาทของวิทยากรน าชมและจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 ๕.๑ บทบาทของวิทยากรน าชมเป็นหมู่คณะ 
  ๑.๑ ต้อนรับ แนะน าภาพรวมจุดแสดงในแต่ละจุด 
  ๑.๒ บทบาทในการกระตุ้นผู้เข้าชมให้เกิดการเรียนรู้มีทักษะในการสื่อสารและถ่ายทอดได้ดี 
  ๑.๓ มีความเข้าใจเนื้อหาทุกโซนที่จัดแสดงนิทรรศการและพรรณไม้ต่างๆ 
  ๑.๔ สามารถเชื่อมโยงเนื้อหาในแต่ละโซนที่จัดแสดงอย่างเป็นรูปธรรม 
  ๑.๕ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีสามารถท างานเป็นทีมได้  
  ๑.๖ มีบุคลิกภาพที่ดี 
 ๕.๒ บทบาทของวิทยากรประจ าโซนจัดแสดง 
  ๒.๑ แนะน าผู้เข้าชมเม่ือมีข้อซักถาม 
  ๒.๒ มีความเข้าใจเนื้อหา ในโซนที่ตนเองรับผิดชอบน าชม 
  ๒.๓ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
  ๒.๔ มีบุคลิกภาพที่ดี 
  ๒.๕ ตรวจสอบความเรียบร้อย รวบรวมข้อเสนอแนะของผู้เข้าชม 
 
๖.) การปฏิบัติของผู้น าชมและจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 ๖.1 การแต่งกายในชุดสุภาพ เรียบร้อยตามแบบฟอร์มที่ก าหนดโดยอุทยานหลวงราชพฤกษ์สวม
รองเท้าหุ้มส้นสีด าหรือสีสุภาพ รักษาความสะอาดและสุขนิสัยส่วนบุคคล 
 ๖.2 กริยามารยาทสุภาพเรียบร้อย รวมถึงค าพูดเอาใจใส่บริการผู้เข้าชมอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง 
 ๖.3 บริการด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส ในขณะปฏิบัติหน้าที่ 
 ๖.๔ ตรงต่อเวลาในทุกๆ กรณี  
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๗.) วัสดุ/อุปกรณ์ 
 ๗.1 ชุดอุปกรณ์เครื่องเสียง (ไมค์คาดเอวประจ าตัวเจ้าหน้าที่/ไมค์โครโฟนประกอบล าโพง) 
 ๗.3 แผ่นพับแนะน าอุทยานฯ 
 ๗.4 ของที่ระลึก/ของรางวัล (กรณีท ากิจกรรม) 
 
8.) ขั้นตอนการให้บริการแก่ผู้มาเยี่ยมชมและเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 4 กรณี ตามวัตถุประสงค์ผู้มาเข้าชม  
 8.1 กรณีท่ี ๑ ผู้เข้าชมทั่วไปไม่ได้แจ้งล่วงหน้า (Walk in) 

1.) ผู้เข้าชมซื้อบัตรเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์ณ อาคารจ าหน่ายบัตร ด้านหน้า
ทางเข้าประตูช้างค้ า 
2.) เจ้าหน้าที่อุทยานหลวงราชพฤกษ์ (ห้องจ าหน่ายบัตร) ให้การต้อนรับ/แนะน า
สถานที่ เส้นทางการชมสวน ข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้นของจุดต่างๆภายในอุทยานฯ 
3.) เชิญเข้าชมสวน 
 
 

ขั้นตอนการให้บริการ 

ผู้เข้าชมติดต่อซื้อบัตรเข้าชมที่อาคารจ าหน่ายบัตร  

รับเอกสารแนะน าอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

เจ้าหน้าที่แนะน าสถานที่ เส้นทางการชมสวน ข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้นของอุทยานฯ 

ผู้เข้าชมสามารถเข้าชมสวนได้ตามอัธยาศัยโดยสอบถามข้อมูลได้จากเจ้าหน้าที่ประจ าจุด 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานรวบรวมสถิติผู้เข้าชม 
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 8.2 กรณีท่ี ๒ ผู้เยี่ยมชมเป็นหมู่คณะ จะแยกเป็น ๒ กรณี ดังนี้ 

1) คณะเข้าชมกรณีประสานและแจ้งล่วงหน้าอย่างน้อย 5 วันท าการ 

  ก. ขั้นตอนการขอเข้าชม 

ผู้ใช้บริการโทรศัพท์ประสานการเข้าชมและจองวัน เวลา 

เจ้าหน้าที่รับจองลงบันทึกในปฏิทินการจอง 

ผู้ใช้บริการท าหนังสือราชการ/ บันทึกข้อความส่งมายัง 
อุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

 

 

เสนอผู้อ านวยการพิจารณามอบหมายให้กลุ่มท่ีเกี่ยวข้องรับผิดชอบ 

(ไม่เกิน 3 วันท าการ) 

 

อนุญาตให้เข้าชม    ไม่อนุญาตให้เข้าชม 

ธุรการส าเนาหนังสือแจ้งส านักท่ีเกี่ยวข้อง  ธุรการแจ้งเหตุผลผู้ขอเข้าชมทราบ 

  ธุรการส าเนาหนังสือแจ้งกลุ่มวิชาการและการเรียนรู้    

   

  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติการน าชมจัดเตรียม 

  - ประสานงานกลับไปยังผู้ขอเข้าชมเพ่ือยืนยันรายละเอียด 

  - ก าหนดผู้รับผิดชอบรับคณะเข้าชม 

  - เตรียมอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ 

  - ประสานกลุ่มที่เกี่ยวข้อง 

 

 

ธุรการรับหนังสือขอเข้าชม 



17 
 

 

 ข. ขั้นตอนการให้บริการ (ลักษณะหมู่คณะที่ประสานไว้ล่วงหน้า) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประสานไปยังผู้ขอเข้าชม 

เพ่ือทราบรายละเอียด เวลาถึงอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

น าผู้เข้าชมไปยังจุดแนะน าแต่ละจุดในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

กรณีการเข้าชม 

ตามอัธยาศัย 

กรณีเข้าชมโดยวิทยากรน าชม/ 

บรรยายเนื้อหาการจัดแสดง 

 

เจ้าหน้าผู้ปฏิบัติงานน าชมให้การ 

ต้อนรับ อธิบายภาพรวมประวัติ 

ความเป็นมาของอุทยานหลวง 

ราชพฤกษ์ ณ จุดรับคณะ 

ผู้เข้าชมสามารถเข้าชม
นิทรรศการในอาคารได้ตาม

อัธยาศัยโดยสอบถามข้อมูลได้
จากเจ้าหน้าที่ประจ าอาคาร 

เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติหน้าที่ 

ประจ าจุดแจ้งเวลาและจุดนัดพบ 

สอบถามความพึงพอใจ 

และส่งผู้เข้าชม 

เจ้าหน้าผู้ปฏิบัติงานน าชมให้การ 

ต้อนรับ อธิบายภาพรวมประวัติ 

ความเป็นมาของอุทยานหลวง 

ราชพฤกษ์ ณ จุดรับคณะ 

กรณีเข้าชมจ านวนมากแบ่งกลุ่มผู้เข้าชม 

เป็นกลุ่มย่อย 

(50 คน/กลุ่ม/วิทยากร 1 คน) 

วิทยากรน าชมตามจุดต่างๆ 

- วิทยากรน าชมสรุปรวมเนื้อหาที่เข้าชม 

- สอบถามความพึงพอใจ 

- ส่งคณะผู้เข้าชม 

เจ้าหน้าที่น าชมแจ้งผู้ประสานงาน 

ช าระค่าเข้าชมที่อาคารจ าหน่ายบัตร 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานจุดบริการ
จ าหน่ายบัตรน าเงินส่งคลังพร้อม
แจ้ง ชื่อที่อยู่ออกใบเสร็จรับเงิน 

และส่งมอบใบเสร็จให้ผู้
ประสานงาน 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานรวบรวม 

สถิติผู้เข้าชม 
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2) คณะเข้าชมกรณีไม่ได้ประสานงาน  
 1. ตัวแทนคณะช าระค่าบริการเข้าชมตามอัตราที่ก าหนด 
 2. เจ้าหน้าทีอุ่ทยานหลวงราชพฤกษ์ (ห้องจ าหน่ายบัตร) ให้การต้อนรับ/แนะน าสถานที่ เส้นทางการ

ชมสวน ข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้นของจุดต่างๆภายในอุทยานฯ 
 3. เชิญเข้าชมตามฐานการจัดแสดงที่ทางอุทยานหลวงราชพฤกษ์จัดแสดงไว้ 
 4. ส่งคณะผู้เข้าเยี่ยมชมกลับ  
 
 
 ขั้นตอนการให้บริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ประสานติดต่อที่จุดบริการ อาคารจ าหน่ายบัตร 

ซื้อบัตรเข้าชมตามอัตราที่ก าหนด/ช าระเงินค่าบริการ 

เจ้าหน้าที่ประจ าจุดบริการ อาคารจ าหน่ายบัตร 

ให้การต้อนรับ แนะน าเส้นทางการชม และ 

รายละเอียดเบื้องต้น 

 

ผู้เข้าชมสามารถเข้าชมสวนได้ตามอัธยาศัย 

โดยสอบถามข้อมูลได้จากเจ้าหน้าที่ประจ าจุด 

เจ้าหน้าที่ประจ าจุดบริการอาคารจ าหน่ายบัตร 
สอบถามความพึงพอใจและส่งคณะผู้เข้าชม 

กรณีคณะเข้าชมต้องการใบเสร็จรับเงิน 

ให้แจ้งเจ้าหน้าที่ประจ าจุดทราบ 

เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานจุดบริการอาคาร
จ าหน่ายบัตรน าเงินส่งคลัง พร้อมแจ้ง 
ชื่อที่อยู่ออกใบเสร็จรับเงิน และส่งมอบ

ใบเสร็จให้ผู้ประสานงาน 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานรวบรวม 

สถิติผู้เข้าชม 
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 8.3 กรณีที่ ๓ เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

  เพ่ือส่งเสริมให้เยาวชนได้เกิดการเรียนรู้นอกห้องเรียน และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถ
ได้รู้แจ้ง เข้าใจ และเข้าถึงศาสตร์ด้านการเกษตรตามแนวพระราชด าริของในหลวงรัชกาลที่ 9 และได้ร่วมน้อม
ส านึกในพระมหากรุณาธิคุณของบูรพกษัตริย์ในราชวงศ์จักรี ผ่านการเข้าชมนิทรรศการเฉลิมพระเกียรติ 
“236 ปี ใต้ร่มพระบารมีจักรีวงศ์”  และเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ประสบการณ์ เปิดโลกกว้างแห่งการเรียนรู้ทั้ง
ในด้านการเกษตร และศิลปวัฒนธรรมไทยผ่าน “หอค าหลวง” สถาปัตยกรรมอันโดดเด่นของอุทยานหลวงราช
พฤกษ์ จังหวัดเชียงใหม่ (ระยะเวลาร่วมโครงการ 1 พฤษภาคม – 30 กันยายน) 

ผู้ใช้บริการโทรศัพท์ประสานการเข้าชมและจองวัน เวลา 

เจ้าหน้าที่รับจองลงบันทึกในปฏิทินการจอง 

ผู้ใช้บริการท าหนังสือราชการ บันทึกข้อความหรือกรอก 

แบบฟอร์มใบสมัครเข้าร่วมโครงการส่งเสริมการเรียนรู้ฯ 

ธุรการรับหนังสือขอเข้าชม 

เสนอผู้อ านวยการพิจารณามอบหมายให้กลุ่มท่ีเกี่ยวข้องรับผิดชอบ 

(ไม่เกิน 3 วันท าการ) 

 

อนุญาตให้เข้าชม    ไม่อนุญาตให้เข้าชม 

ธุรการส าเนาหนังสือแจ้งส านักท่ีเกี่ยวข้อง  ธุรการแจ้งเหตุผลให้ผู้ขอเข้าชมทราบ 

  ธุรการส าเนาหนังสือแจ้งกลุ่มวิชาการและการเรียนรู้    

   

  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติการน าชมจัดเตรียม 

  - ประสานงานกลับไปยังผู้ขอเข้าชมเพ่ือยืนยันรายละเอียด 

  - ก าหนดผู้รับผิดชอบรับคณะเข้าชม 

  - เตรียมอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ 

  - ประสานกลุ่มที่เกี่ยวข้อง 
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 8.4 กรณีที่ ๔ สื่อมวลชน 

  1.) ขั้นตอนขออนุญาต ถ่ายท าภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว/สัมภาษณ์ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สื่อมวลชน ประสานหรือท าหนังสือขออนุญาตถ่ายท า/สัมภาษณ์ 

ธุรการรับหนังสือขออนุญาตถ่ายท า/สัมภาษณ์ 

เสนอผู้อ านวยการอุทยานหลวงพิจารณาอนุมัติ 

(ไม่เกิน 3 วันท าการ) 

ผู้อ านวยการอนุมัติถ่ายท า/สัมภาษณ์ หากไม่อนุมัติแจ้งกลับไปยังผู้ขอ 

ธุรการส าเนาหนังสือแจ้ง 

กลุ่มกิจกรรมและประชาสัมพันธ์ 

เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ตรวจสอบ/เช็ค
ตารางการเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ จัดเตรียมอุปกรณ์ 

สถานที่ ให้พร้อมบริการ 

แจ้งผู้ให้สัมภาษณ์ 

ประเด็นการถ่ายท า/สัมภาษณ์ 

วัน เวลา สถานที่ 

เจ้าหน้าทีป่ระสานรายละเอียดกับ
สื่อมวลชนที่ต้องการถ่ายท า/สัมภาษณ์ 
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  ๒.) ขั้นตอนการให้บริการต่อสื่อมวลชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เจ้าหน้าที่/ผู้ปฏิบัติงานประสาน 

ไปยังสื่อมวลชน 

น าสื่อมวลชนไปห้องรับรอง / ห้องประชุม 

มอบเอกสาร / เนื้อหาอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 

หรือประเด็นที่เก่ียวข้อง 

ด าเนินการถ่ายท า ด าเนินการสัมภาษณ์ 

เจ้าหน้าทีดู่แลการถ่ายท า/สัมภาษณ์ 

ถ่ายภาพขณะด าเนินงาน 

เมื่อเสร็จสิ้นการถ่ายท า 

ส่งคณะสื่อมวลชน 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานบันทึกสถิติ 
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11. โรงแรมราชพฤกษ์เพลซ 
 บริการห้องพักพร้อมสิ่งอ านวยความสะดวกในบรรยากาศสงบและเป็นส่วนตัว ท่ามกลาง

ธรรมชาติจ านวน 19 ห้อง  
 

 
 
 
 
 
 
 
อัตราค่าบริการดังนี้ 
1. ห้องพัก 2 เตียง จ านวน 14 ห้อง 
 - ช่วงเดือน พ.ค. – ก.ย. ราคาห้องพักห้องละ 600 บาท 
 - ช่วงเดือน ต.ค., ก.พ. – เม.ย. ราคาห้องพักห้องละ 800 บาท 
 - ช่วงเดือน พ.ย. – ม.ค. ราคาห้องพักห้องละ 1,000 บาท 
2. ห้องพัก 3 เตียง จ านวน 3 ห้อง 
 - ช่วงเดือน พ.ค. – ก.ย. ราคาห้องพักห้องละ 850 บาท 
 - ช่วงเดือน ต.ค., ก.พ. – เม.ย. ราคาห้องพักห้องละ 1,050 บาท 
 - ช่วงเดือน พ.ย. – ม.ค. ราคาห้องพักห้องละ 1,250 บาท 
3. ห้องพัก Superior จ านวน 2 ห้อง 
 - ช่วงเดือน พ.ค. – ก.ย. ราคาห้องพักห้องละ 900 บาท 
 - ช่วงเดือน ต.ค., ก.พ. – เม.ย. ราคาห้องพักห้องละ 1,100 บาท 
 - ช่วงเดือน พ.ย. – ม.ค. ราคาห้องพักห้องละ 1,300 บาท 
4. บริการอ่ืนๆ 
 - มีบริการ ขนมปัง กาแฟ ไมโล (ข้าวต้ม ช่วงเดือน พ.ย. – ม.ค.) 
 - ฟรีคูปอง ส าหรับเข้าเท่ียวภายในอุทยานและยืมจักรยานปั่น 
5. สิ่งอ านวยความสะดวก 
 - อินเตอร์เน็ตไร้สาย (wifi) 
 - โทรทัศน์สัญญาณดาวเทียม 
 - เครื่องปรับอากาศ 
 - ตู้เสื้อผ้า 
 - ไดร์เป่าผม 
 - กาต้มน้ าร้อน 
 - ผ้าเช็ดตัวผ้าเช็ดผม 
 - อุปกรณ์เครื่องใช้ภายในห้องน้ า 
 - เครื่องท าน้ าอุ่น 
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12. การติดต่อประสานงานเข้าชม 
 ที่อยู่ : อุทยานหลวงราชพฤกษ์ ต าบลแม่เหียะ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50100 
 โทรศัพท์ : 053-114110 ถึง 5  (ประชาสัมพันธ์ ต่อ 0) 
 โทรสาร : 053-114196 
 เว็บไซต์ : www.royalparkrajapruek.org 
 Email : rprp.cnx@hrdi.ot.th หรือ rprp.cnx@gmail.com 
  
 ติดต่อสอบถามรายละเอียดหลักสูตรการเรียนรู้ 
 กลุ่มวิชาการและการเรียนรู้  
 โทร 053-114110-5 ต่อ 5207 
  
 ติดต่อเช่าพื้นที่ 
 โทร 053-114110-5 ต่อ 5205 

 
 ติดต่อโรงแรมราชพฤกษ์เพลซ 
 โทร 053-114153 ถึง 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.royalparkrajapruek.org/
mailto:rprp.cnx@hrdi.ot.th
mailto:rprp.cnx@gmail.com
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ใบสมัครและแบบตอบรับเข้าร่วมกิจกรรมของอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
 

1. โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ในอุทยานหลวงราชพฤกษ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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2. แบบตอบรับเข้าชม “นิทรรศการ 236 ปี ใต้ร่มพระบารมีจักรีวงศ์ 
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3. แบบตอบรับเข้างานมหัศจรรย์โลกของเด็ก (Kid’s World)  
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4. ใบสมัครพันธมิตรทางธุรกิจของอุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
 4.1 สตูดิโอถ่ายภาพ ช่างภาพอิสระ 
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4.2 ส่วนลดพิเศษอัตราค่าเข้าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์ ห้องพักรับรอง และแพ็คเกจกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


