
การให้ บริ การอุทยานหลวงราชพฤกษ์ผ่าน LINE OA

ผู้รั บบริ การของอุทยานหลวงราชพฤกษ์ สามารถเพิ่มอุทยานหลวงราชพฤกษ์
เป็นเพื่อนทาง LINE Official Account : Royal Park Rajapruek 

โดยพิมพ์ @rprp ในช่องค้นหา 
เพื่อที่ท่านจะได้รั บข้ อมูลข่ าวสารการท่องเที่ยว กิจกรรม Highlight ตลอดปี 

รวมถึ งโปรโมชั่ นส่วนลดค่าบั ตรเข้ าชม ทั้ งนี้  เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวก
ให้ แก่ผู้ รั บบริ การ อุทยานหลวงราชพฤกษ์จึ งได้จั ดทำช่องทาง

การซื้อบั ตรเข้ าชมล่วงหน้าผ่านทาง LINE OA ได้ เพื่อให้ ผู้ รั บบริ การ
สามารถซื้อบั ตรเข้ าชมได้โดยง่ายและไม่ต้องรอคิ ว ณ ตู้จำหน่ายบั ตร



ขั้ นตอนการซื้อบั ตรล่วงหน้าผ่าน LINE OFFICIAL ACCOUNT : อุทยานหลวงราชพฤกษ์

เมื่อเพิ่มเพื่อน @rprp 
เรี ยบร้้อยแล้ว

ค้ นหา Official account 
Royal Park Rajapruek

กรอกข้ อมูลและดำเนิ นการ
ชำระเงิ น พร้อมแนบสลิป 

และหลั กฐาน หน้า LINE Profile

เมื่อเสร็็ จกระบวนการจะแสดง
ข้ อความ “เราได้บั นทึกคำตอบ

ของคุณไว้แล้ว”

ไปที่แถบเมนูด้านล่าง
เลื อกซื้อบั ตรล่วงหน้า

รอรหัั สยืนยั นจากเจ้าหน้าที่ในหน้าต่่าง
Chat ของผู้ ดำนิ นการจอง โดยสามารถ
นำหน้าจอที่แสดงข้ อความนี้ ต่อหน้าเจ้า
หน้าที่ประตูเพื่อเข้ าชมอุทยานหลวง

ราชพฤกษ์ได้โดยไม่ต้องไปต่อคิ วซื้อบั ตร



ขั้ นตอนการซื้อบั ตรเข้ าชมอุทยานหลวงราชพฤกษ์

0 นาที

ซื้อบั ตรเข้ าชมผ่าน
ช่องทางออนไลน์

ลานจอดรถ

3 นาที
1 นาที

จุดตรวจบั ตรเข้ าชม

2 นาที

สถานี ขึ้ นรถชมวิ ว

= 6 นาทีี

ลานจอดรถ

3 นาที

2 นาที 1 นาที

จุดตรวจบั ตรเข้ าชม

2 นาที

สถานี ขึ้ นรถชมวิ วห้ องจำหน่ายบัั ตร

1 นาที = 9 นาที

ช่องทางที่ 1 การซื้อบั ตรเข้ าชมผ่านห้ องจำหน่ายบั ตร 

ช่องทางที่ 2 การซื้อบั ตรเข้ าชมผ่านช่องทางออนไลน์  Line OA : Royal Park Raajapreuk



ระบบติดตามสถานะผู้รับบริการผ่าน LINE OA

เมื่อผู้รับบริการมาใช้บริการแล้วเสร็จ
แอดมินซึ่งเป็นเจ้าหน้าทีอุ่ทยานหลวงราชพฤกษ์จะ

เป็นผู้ท าหน้าที่ติดตามสถานะการใช้งานบัตร
ที่ผู้รับบริการได้ซือ้ล่วงหน้า ทั้งนี้ เมื่อสิ้นวัน
ของวันที่ผู้รับบริการได้มาเที่ยวอุทยาน

หลวงราชพฤกษ์ แอดมินจะมีการส่งข้อความ
ผ่าน LINE OA ทักหาผู้รับบริการเพื่อเปน็การ
ติดตามสถานะการมาใช้บริการและขอข้อแนะน า

เพื่อการปรับปรุงบริการของอุทยานหลวง
ราชพฤกษ์ให้ตรงตามความต้องการ

ของผู้รับบริการต่อไป


